Техническое задание
Оказание услуг по санаторно-курортному лечению граждан, имеющих право на получение государственной социальной помощи в виде набора социальных услуг 
с заболеваниями нервной, костно-мышечной системы, системы кровообращения, 
в 2018 году

Количество путевок – 481 штук из них:

65 путевок для лечения льготных категорий граждан с заболеваниями нервной;
271 путевка для лечения льготных категорий граждан с заболеваниями системы кровообращения;
145 путевок для лечения льготных категорий граждан с заболеваниями костно-мышечной системы;

Стоимость 1 путевки для лечения льготных категорий граждан – 21 646,80 (Двадцать одна тысяча шестьсот сорок шесть) рублей 80 копеек;
Стоимость 1 дня пребывания – 1 202,60 (Одна тысяча двести два) рубля 60 копеек;
Продолжительность оказания услуг – 18 дней.

Путевки предоставляются силами и транспортом исполнителя по адресу Заказчика: г. Краснодар, ул. Ставропольская, 82.

Услуги по санаторно-курортному лечению должны быть выполнены и оказаны равномерно в течение всего периода пребывания по путевке:

- с надлежащим качеством и в объемах, определенных медико-экономическими стандартами санаторно-курортного лечения, утвержденных приказами Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации:
от 22.11.2004 № 214 «Об утверждении стандарта санаторно-курортной помощи больным с поражением отдельных нервов, нервных корешков и сплетений, полиневропатиями и другими поражениями периферической нервной системы»;
от 22.11.2004 № 217 «Об утверждении стандарта санаторно-курортной помощи больным с воспалительными болезнями центральной нервной системы»;
от 23.11.2004 № 273 «Об утверждении стандарта санаторно-курортной помощи больным с расстройствами вегетативной нервной системы и невротическими расстройствами, связанными со стрессом, соматоформными расстройствами»;
от 22.11.2004 № 221 «Об утверждении стандарта санаторно-курортной помощи больным с ишемической болезнью сердца: стенокардией, хронической ИБС»; 
от 22.11.2004 № 222 «Об утверждении стандарта санаторно-курортной помощи больным с болезнями, характеризующимися повышенным кровяным давлением»;
от 22.11.2004 № 208 «Об утверждении стандарта санаторно-курортной помощи больным с болезнями костно-мышечной системы и соединительной ткани (дорсопатии, спондилопатии, болезни мягких тканей, остеопатии и хондропатии)»;
от 22.11.2004 № 227 «Об утверждении стандарта санаторно-курортной помощи больным с болезнями костно-мышечной системы и соединительной ткани (артропатии, инфекционные артропатии, воспалительные артропатии, артрозы, другие поражения суставов)»;
- в соответствии с приказом Минздрава России от 05.05.2016 № 281н «Об утверждении перечней медицинских показаний и противопоказаний для санаторно-курортного лечения» (зарегистрировано в Минюсте России 27.05.2016 № 42304);
- организация и оказание санаторно- курортного лечения в санаторно-курортных организациях, осуществляющих медицинскую деятельность на территории Российской Федерации осуществляется на основании Порядка организации санаторно- курортного лечения (утвержденное приказом Министерства здравоохранения Российской Федерации от 5 мая 2016 г. № 279н).

Требования к техническим характеристикам услуг
1.1. Оказание услуг должно осуществляться Исполнителем без привлечения соисполнителей на основании:
1.1.1. Действующих лицензий на медицинскую деятельность по оказанию санаторно-курортной помощи по профилям: «Терапия», «Неврология», «Кардиология», «Ортопедия и Травматология», предоставленных лицензирующим органом в соответствии с Федеральным законом от 04.05.2011 № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности» и Положением о лицензировании медицинской деятельности, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации 16.04.2012 № 291;
1.1.2. Действующего санитарно-эпидемиологического заключения либо сертификатов соответствия на питание, проживание.
1.2. Расположение жилого, лечебного, диагностического корпуса и столовой в зданиях, находящихся в непосредственной близости друг к другу.
1.3. Оформление медицинской документации для поступающих, на санаторно-курортное лечение граждан должно осуществляться по установленным формам, утвержденным Минздравсоцразвития Российской Федерации.
1.4. Укомплектованность организации, оказывающей санаторно-курортные услуги врачами-специалистами в соответствии со Стандартом санаторно-курортной помощи, утвержденным Минздравсоцразвития России по соответствующему профилю лечения.
        1.5. Оснащение и оборудование лечебно-диагностических отделений и кабинетов организаций, оказывающих санаторно-курортные услуги должно быть достаточным для проведения полного курса лечения и соответствовать Методическим указаниям «Перечень необходимых медицинских услуг и процедур, отпускаемых в санаториях больному по профилю его заболевания» (утв. Минздравом РФ от 22.12.1999 №99/229).
1.6. Организация, оказывающая санаторно-курортные услуги должна соответствовать оснащенности лечебно-диагностических отделений и кабинетов рекомендованному перечню (Методические указания Минздрава России от 02.10.2001 №2001/140), в зависимости от профиля лечения.
1.7. Должно быть наличие современной медицинской аппаратуры и использование ее для применения современных медицинских технологий
1.8. Площади лечебно-диагностических кабинетов организаций, оказывающих санаторно-курортные услуги должны соответствовать действующим санитарным нормам.
1.9. У всех лиц, работающих на медицинской аппаратуре, оборудовании, должно быть наличие соответствующих разрешительных документов (допусков, удостоверений, справок и др.).
1.10. Услуги по проживанию граждан льготных категорий и сопровождающего лица, должны осуществляться в соответствии с ГОСТ Р 54599-2011 «Услуги средств размещения. Общие требования к услугам санаториев, пансионатов, центров отдыха».
Размещение льготных категорий граждан, а в случае необходимости и сопровождающих их лиц, в одном или двухместных номерах; площадь одного койко-места не менее 6 кв. м (ГОСТ П51185-98 СТП 3310) со всеми удобствами (за исключением номеров повышенной комфортности), включая возможность соблюдения личной гигиены (душ, ванна, санузел) в номере проживания, а также:
– проведение ежедневной влажной уборки номеров;
– предоставление постельных принадлежностей, в том числе 3 полотенца: банное, для лица, для ног (полотенца меняются не менее 2-х раз в неделю), смена постельного белья проводится персоналом санаторно-курортной организации, не реже, чем один раз в 5 дней, при необходимости дополнительно – по требованию.
1.11. В жилых корпусах санаторно-курортной организации, во время пребывания льготных категорий граждан, не проводить ремонтные работы, связанные с загазованностью, запыленностью и шумом.
1.12. Организация диетического и лечебного питания в соответствии с Федеральным законом от 21.11.2011 № 323 – ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации», Распоряжением Правительства РФ от 25 октября 2010 г. № 1873-р «Основы государственной политики Российской Федерации в области здорового питания населения на период до 2020 года», Приказом Минздрава РФ от 05.08.2003 №330 (в ред. от 26.04.2006) «О мерах по совершенствованию лечебного питания в лечебно-профилактических учреждениях Российской Федерации».
Столовая должна быть оборудована кондиционером или системой вентиляции, столами и стульями, обеспечена столовыми приборами из нержавеющей стали, посудой без сколов, салфетками. Выбор блюд - заказное меню. Обслуживание официантами. 
В отдельных случаях для льготных категорий граждан по медицинским показаниям предоставлять питание в номерах санаторно-курортной организации.
1.13. Здания и сооружения организации, оказывающей санаторно-курортные услуги льготным категориям граждан должны быть в соответствии с ГОСТ Р 54599-2011 «Услуги средств размещения. Общие требования к услугам санаториев, пансионатов, центров отдыха»: 
– оборудованы системами аварийного освещения и аварийного энергоснабжения (стационарный генератор, обеспечивающий основное освещение и работу оборудования в течение не менее 24 часов);
– оборудованы системами отопления, обеспечивающими температуру воздуха в жилых и общественных помещениях не ниже 18,5 С;
– оборудованы системой кондиционирования;
– оборудованы системами холодного и горячего водоснабжения;
– оборудованы системами по обеспечению питьевой водой круглосуточно (стационарные питьевые фонтанчики, вода промышленного производства, расфасованная в емкости (бутилированная) негазированная, кипяченая вода (кипячение должно быть не менее 5 минут от момента закипания). Вода должна отвечать требованиям СанПин 2.1.4.1074-01.2.1.4. «Питьевая вода. Гигиенические требования к качеству воды централизованных систем питьевого водоснабжения. Контроль качества. Гигиенические требования к обеспечению безопасности систем горячего водоснабжения»;
– оборудованы лифтом с круглосуточным подъемом и спуском (при наличии более 5 этажей);
– обеспечены службой приема (круглосуточный прием).

1.14. Дополнительно предоставляемые услуги:
- наличие охраняемой автостоянки;
- круглосуточный пост охраны в зданиях, где расположены жилые, лечебные, спортивно-оздоровительные и культурно-развлекательные помещения;
- наличие оборудованного пляжа (места купания), бассейна; 
- наличие помещений для проведения кружков и других досуговых мероприятий, в зависимости от времени года и курортной зоны санатория.
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