Описание объекта закупки (Техническое задание)
на оказание услуг по медицинской реабилитации застрахованных лиц, получивших повреждение здоровья вследствие несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний, с заболеваниями по Классу VII МКБ-10 «Болезни глаза и его придаточного аппарата»

ОКПД2: 86.90.19.140
Объем оказываемых услуг: количество дней пребывания – 1 440 (одна тысяча четыреста сорок) койко-дней.
Количество путевок - 80 штук, цена 1 путевки - 22 458,60 руб.
Продолжительность санаторно-курортного лечения по 1 (одной) путевке – 18 койко-дней. 
Срок оказания услуг: с момента заключения контракта по 30.11.2020 г.
Место оказания услуг: РФ, Ставропольский край, г. Пятигорск. Оказание услуг осуществляется по местонахождению Исполнителя
1. Требования к качеству услуг:
            1.1. Основанием для оказания услуг является Федеральный закон от 17 июля 1999 г. № 178-ФЗ «О государственной социальной помощи», приказ Минздрава  России от 6 августа 2013 г. №529н «Об утверждении номенклатуры медицинских организаций», лицензия на осуществление на медицинской деятельности в соответствии с Федеральным законом от 04.05.2011г. № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности» и Постановлением Правительства Российской Федерации от 16.04.2012г. № 291 «О лицензировании медицинской деятельности».
1.2. Оформление медицинской документации для поступающих на санаторно-курортное лечение должно осуществляться по установленным формам в соответствии с приказом Минздравсоцразвития Российской Федерации от 22.11.2004г. № 256 «О порядке медицинского отбора и направления больных на санаторно-курортное лечение», приказом Минздрава Российской Федерации от 05.05.2016г. № 279н «Об утверждении порядка организации санаторно-курортного лечения». 
1.3. Наличие у санатория лицензии на осуществление медицинской деятельности по санаторно-курортной помощи в соответствии с профилем лечения «Болезни глаза и его придаточного аппарата», выданной лицензирующим органом в соответствии с Федеральным законом от 04.05.2011 г. № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности» (с изм.), а также наличие у санаторно-курортного учреждения лечебно-диагностической базы, позволяющей оказывать медицинские услуги, в частности, клинико-диагностические исследования в соответствии с заявленным профилем лечения при оказании санаторно-курортной помощи граждан.
1.4. Наличие необходимого оснащения и оборудования лечебно-диагностических отделений и кабинетов для проведения полного курса санаторно-курортного лечения и соответствовать Методическим указаниям «Перечень необходимых медицинских услуг и процедур, отпускаемых в специализированных санаториях больному по профилю его заболевания» (утв. Минздравом РФ от 22.12.1999 г.  № 99/229) в соответствии с заявленным профилем лечения. 
1.5. Услуги должны быть выполнены с надлежащим качеством и в объемах, определенных стандартами санаторно-курортного лечения, утвержденных приказами Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации:
- Приказ Минздравсоцразвития РФ № 215 от 22.11.2004г. «Об утверждении стандарта санаторно-курортной помощи больным с болезнями глаза и его придаточного аппарата». 
1.6. Перечень медицинских услуг определяется (изменяется) лечащим врачом в зависимости от состояния здоровья получателя путевки. Количество процедур и видов обследования назначается индивидуально врачом организации (учреждения), оказывающего санаторно-курортное лечение в зависимости от характера и стадии заболевания, прохождение адаптации, особенностей организма, необходимости соблюдения санаторно-курортного режима, сочетаемости процедур, сопутствующих заболеваний, возраста и в соответствии с методическими рекомендациями и руководствами Министерства здравоохранения Российской Федерации.
1.7. Исполнитель должен гарантировать предоставление услуг в объемах, определенных стандартами санаторно-курортной помощи и нести ответственность за качество предоставляемых услуг перед гражданами получателями набора социальных услуг. 

2. Требования к техническим характеристикам услуг:
2.1. Территория санатория (организации) должна быть благоустроена, ограждена и освещена в темное время суток (в соответствии с п.  4.1.2 ГОСТ Р 54599-2011 «Услуги средств размещения. Общие требования к услугам санаториев, пансионатов, центров отдыха»).
2.2. Здания и сооружения организации, оказывающей санаторно-курортные услуги при проведении санаторно-курортного лечения граждан льготных категорий должны соответствовать требованиям СНиП 35-01-2001 (утв. приказом Минстроя России от 14.11.2016  № 798/пр). «Доступность зданий и сооружений для маломобильных групп населения»: безбарьерная среда, наличие пандусов, расширенных дверных проемов, обеспечивающие доступ больных на колясках во все функциональные подразделения учреждения, оборудование помещений специализированной звукоусиливающей аппаратурой, оснащение дополнительными информационными указателями (табло, стенды) и др.
2.3. Оформление медицинской документации для оказания услуг по санаторно-курортному лечению должно осуществляться по установленным формам, утвержденным Минздравсоцразвитием России. 
2.4. Оснащение и оборудование лечебно-диагностических отделений и кабинетов организаций, оказывающих санаторно-курортные услуги гражданам льготных категорий должно быть достаточным для проведения полного курса лечения в соответствии с приказом Минздрава РФ от 05.05.2016 № 279н «Об утверждении порядка организации санаторно-курортного лечения»:
- площади лечебно-диагностических кабинетов организаций, оказывающих санаторно-курортные услуги должны соответствовать действующим санитарным нормам.
- у всех лиц, работающих на медицинской аппаратуре и оборудовании, должно быть наличие соответствующих разрешительных документов (допусков, удостоверений и т.д.).
2.5. Организация диетического и лечебного питания в соответствии с медицинскими показаниями. Организация лечебного питания в соответствии с приказом Минздрава РФ от 05.08.2003 № 330 «О мерах по совершенствованию лечебного питания в лечебно-профилактических учреждениях Российской Федерации». 
2.6. Размещение граждан льготных категорий, а в случае необходимости и сопровождающего его лица, в двухместных номерах со всеми удобствами (за исключением номеров повышенной комфортности), включая возможность соблюдения личной гигиены (душ, ванна, санузел) в номере проживания. В номерах проживания граждан льготных категорий  приветствуется наличие телевизора, холодильника. Организация досуга должна проводиться с учетом специфики работы с гражданами льготных категорий, включая информирование о проведении культурно-массовых мероприятий с применением громкой связи.
2.7. Территория, жилые комнаты, лечебные кабинеты, столовые, холлы, лестничные пролеты, бассейны, залы лечебной физкультуры, клубные и библиотечные помещения, лифты, и др. объекты должны быть оснащены специальными приспособлениями для ориентировки и доступности незрячих:
- сигнализаторами (световыми, звуковыми);
- травмобезопасными ограничителями;
- поручнями, ограждениями с применением строительных и отделочных материалов определенного качества (гладкая, шероховатая, рифленая) и цвета;
- специальными пристенными устройствами – поручнями, звуковыми маяками и ориентирами, световыми маяками, контрастной окраской сопрягаемых поверхностей и конструктивных элементов, травмобезопасными дверьми и их элементами;
-информационными таблицами, указателями направлений и другими информационными материалами с использованием письма по системе Брайля;
-вход в санаторий должен быть оборудован звуковым сигналом;
-начальная и конечная ступени на лестничных площадках окрашены в контрастный цвет;
-перед лестницами есть мягкие резиновые коврики;
-на лестничных площадках крупными цифрами есть обозначения номеров этажей;
-пассажирские лифты оборудованы звуковым извещением номеров этажей и информацией по Брайлю;
-ограждающими поручнями с нанесенной на них точечным шрифтом номера кабинета или комнаты.
-наличие подробного макета учреждения для пространственной ориентации инвалидов по зрению;
-наличие библиотеки на территории санатория, располагающей специализированным книжным фондом для инвалидов по зрению:
- «Говорящая книга» (диски, аудиокассеты, флеш-карты) - не менее одной единицы наименования на каждое койко-место;
-книги с рельефно-точечным шрифтом по системе Брайля- не менее одной единицы наименования на каждое койко-место;
-специальные устройства для чтения «говорящих книг».
Ориентиры и справочно-информационные материалы должны быть выполнены укрупненным шрифтом, рельефно-точечным шрифтом по системе Брайля.
Для ориентации незрячих граждан в санаторно-курортном учреждении должно иметься безбордюрное сопряжение тротуаров и площадок с дорожным полотном.
Все помещения санатория, в том числе жилые,  должны быть радиофицированы.
Уровень освещенности помещений, территории санаторно-курортного учреждения  достаточен для ориентации слабовидящих граждан для безопасного передвижения и свободной ориентации.
Лечебная база:
-наличие оснащенного офтальмологического отделения (кабинета), врача- офтальмолога, владеющего методами диагностики и лечения сложной патологии органа зрения;
-наличие службы (кабинета) психологической помощи;
-используются специальные методики лечения (в том числе климатолечения) с учетом заболевания, послужившего причиной инвалидности по зрению;
-специальные методы и приемы лечебной физкультуры с учетом последствий вынужденной гиподинамии и гипокинезии у незрячих граждан;
Медицинский и обслуживающий персонал (врачи, медсестры, официанты, сестры- хозяйки, санитарки, вахтеры, охранники и др.) должны владеть навыками сопровождения незрячих и слабовидящих граждан.
Все указанные условия должны быть распространяться и на граждан, прибывших к месту прохождения санаторно-курортного лечения в сопровождении собак-проводников:
- размещение собак-проводников  осуществляется совместно с хозяином собаки;
- имеется огражденная территория для выгула собак-проводников.
	2.7. Здания и сооружения организации (учреждения), оказывающей санаторно-курортные услуги гражданам льготных категорий, должны соответствовать ГОСТ Р 54599 «Услуги средств размещения. Общие требования к услугам санаториев, пансионатов, центров отдыха»:
- оборудованы системами аварийного освещения и аварийного энергоснабжения (стационарный генератор, обеспечивающий основное освещение и работу оборудования в течении не менее 24 часов);
- оборудованы системами холодного и горячего водоснабжения;
- оборудованы системами для обеспечения пациентов питьевой водой круглосуточно;
- оборудованы лифтом с круглосуточным подъемом и спуском, при этажности в 2 этажа и более. 
2.8. Расположение спального, лечебного корпусов и столовой в одном здании или в зданиях, соединенных теплыми переходами.
2.9. Организация должна иметь собственный закрытый лечебно-оздоровительный бассейн. Наличие возможности бесплатного посещения закрытого плавательного бассейна, входящего в стоимость путевки. 
3.0. Дополнительно предоставляемые услуги:
- служба приема (круглосуточный прием);
- приветствуется наличие аптечных киосков, телефонной связи.  
- круглосуточный пост охраны в зданиях, где расположены жилые, лечебные, спортивно-оздоровительные и культурно-развлекательные помещения.
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