ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

на оказание в 2021  году услуг по информационному сопровождению (обслуживанию) ранее установленных и используемых справочно-правовых систем «Консультант Плюс» в Государственном учреждении – Владимирском региональном отделении Фонда социального страхования Российской Федерации и его филиалах
Место оказания услуг: 

1. г. Владимир, Октябрьский пр-т, д. 47б.

2. г. Вязники, ул. Ленина, д. 30.

3. г. Ковров, ул. Лопатина, д. 48.

4. г. Александров, ул. Ленина, д. 13.

5. г. Муром, ул. Московская, д. 20.

6. г. Петушки, ул. Маяковского, д. 19.

7. г. Владимир, ул. Батурина, д. 39, 3 этаж.

8. г. Гусь-Хрустальный, ул. Маяковского, д. 12а.

9. г. Гороховец, ул. Мира, д. 1.

10. г. Камешково, ул. Свердлова, д. 8.

11. г. Киржач, ул. Гагарина, д. 15.

12. г. Кольчугино, ул. Мира, д. 15.

13. п. Красная Горбатка, ул. Пролетарская, д. 12.

14. г. Меленки, ул. 1 мая, д. 48.

15. г. Судогда, ул. Ленина, д. 67.

16. г. Лакинск, ул. Лермонтова, д. 39а.

17. г. Радужный, 17 квартал, д. 111.

18. г. Суздаль, Красная Площадь, д. 1.

19. г. Юрьев-Польский, ул. Луговая, д. 27а.

Срок оказания услуг: c 01.01.2021 г. по 31.12.2021 г.

Характеристики:

	№ п/п
	Наименование системы
	Число ОД*
	Способ и периодичность доставки информации
	Кол-во экземпляров системы, обслуживаемых в месяц усл. ед.
	Требуемый объём оказываемых услуг за 12 месяцев, усл. ед.

	1
	Информ. услуги по СС КонсультантСудебнаяПрактика:Подборки судебных решений Флеш версия ЛСВ (лок) 
	1
	Специалистом 1 раз в неделю
	21
	252

	2
	Информ. услуги по СПС Консультант Бюджетные Организации: Версия Проф ЛСВ (сет) (включая: Российское законодательство (Версия Проф), Решения госорганов по спорным ситуациям, Эксперт-приложение (бюджетные организации), Правовые позиции высших судов, Решения высших судов, Суд по интеллектуальным правам, Судебная практика для бухгалтера, Путеводитель по бюджетному учету и налогам, Разъясняющие письма органов власти (бюджетные организации), Вопросы-ответы (бюджетные организации), Корреспонденция счетов (бюджетные организации), Пресса и книги (бюджетные организации), Путеводитель по налогам, Путеводитель по кадровым вопросам, Путеводитель по сделкам, Разъясняющие письма органов власти, Вопросы-ответы (Финансист), Бухгалтерская пресса и книги, Путеводитель по договорной работе, Путеводитель по судебной практике (ГК РФ), Путеводитель по корпоративным процедурам, Путеводитель по корпоративным спорам, Путеводитель по трудовым спорам, Путеводитель по госуслугам для юридических лиц, Путеводитель по контрактной системе в сфере закупок, Путеводитель по спорам в сфере закупок, Постатейные комментарии и книги, Юридическая пресса, Дополнительные формы, Законопроекты (базовая версия), Практику антимонопольной службы). 
	50
	Специалистом 1 раз в неделю
	2
	24

	3
	Информ. услуги по СПС Консультант Бюджетные организации смарт-комплект Проф ЛСВ (лок) (включая: Российское законодательство (Версия Проф), Практика антимонопольной службы, Решения госорганов по спорным ситуациям, Владимирский выпуск, Эксперт-приложение (бюджетные организации), Правовые позиции высших судов, Решения высших судов, Суд по интеллектуальным правам, Судебная практика для бухгалтера, Арбитражный суд округа, Апелляционный суд региона, Суды общей юрисдикции федерального округа, Путеводитель по бюджетному учету и налогам, Разъясняющие письма органов власти (бюджетные организации), Вопросы-ответы (бюджетные организации), Корреспонденция счетов (бюджетные организации), Пресса и книги (бюджетные организации), Путеводитель по налогам, Путеводитель по кадровым вопросам, Путеводитель по сделкам, Разъясняющие письма органов власти, Вопросы-ответы (Финансист), Бухгалтерская пресса и книги, Путеводитель по договорной работе, Путеводитель по судебной практике (ГК РФ), Путеводитель по корпоративным процедурам, Путеводитель по корпоративным спорам, Путеводитель по трудовым спорам, Путеводитель по госуслугам для юридических лиц, Путеводитель по контрактной системе в сфере закупок, Путеводитель по спорам в сфере закупок, Постатейные комментарии и книги,Юридическая пресса,Деловые бумаги (базовая версия), Законопроекты (базовая версия), Проекты нормативных правовых актов (базовая версия), Конструктор договоров, Архив решений ФАС и УФАС, Архив решений арбитражных судов первой инстанции, Архив определений арбитражных судов, Архив решений судов общей юрисдикции, Архив решений мировых судей, Архив документов муниципальных образований субъектов РФ
	1
	С помощью USB-ключа Yubikey в он-лайн режиме
	11
	132

	4
	Информ. услуги по СПС Консультант Премиум смарт-комплект Эксперт + ОВК-Ф ЛСВ (лок) (включая: Российское законодательство (Версия Проф), Практика антимонопольной службы, Решения госорганов по спорным ситуациям, Владимирский выпуск, Эксперт-приложение, Документы СССР, Правовые позиции высших судов, Решения высших судов, Суд по интеллектуальным правам, Арбитражные суды всех округов, Все апелляционные суды, Решения арбитражных судов первой инстанции, Суды общей юрисдикции (включая Архив решений судов общей юрисдикции), Подборки судебных решений, Путеводитель по налогам, Путеводитель по кадровым вопросам, Путеводитель по сделкам, Разъясняющие письма органов власти, Вопросы-ответы (Финансист), Бухгалтерская пресса и книги, Постатейные комментарии и книги, Путеводитель по договорной работе, Путеводитель по судебной практике (ГК РФ), Путеводитель по корпоративным процедурам, Путеводитель по корпоративным спорам, Путеводитель по трудовым спорам, Путеводитель по госуслугам для юридических лиц, Путеводитель по контрактной системе в сфере закупок, Путеводитель по спорам в сфере закупок, Корреспонденция счетов, Юридическая пресса, Деловые бумаги, Строительство, Отраслевые технические нормы, Законопроекты, Проекты нормативных правовых актов, Международное право, Медицина и фармацевтика, Конструктор договоров, Архив решений ФАС и УФАС, Архив определений арбитражных судов, Архив решений мировых судей, Архив документов муниципальных образований субъектов РФ, Архив строительных технических норм)
	1
	С помощью USB-ключа Yubikey в он-лайн режиме
	1
	12

	5
	Информ. услуги по СПС Консультант Бюджетные организации смарт-комплект Проф Флеш версия ЛСВ (лок) (включая: Российское законодательство (Версия Проф), Практика антимонопольной службы, Решения госорганов по спорным ситуациям, Владимирский выпуск, Эксперт-приложение (бюджетные организации), Правовые позиции высших судов, Решения высших судов, Суд по интеллектуальным правам, Судебная практика для бухгалтера, Арбитражный суд округа, Апелляционный суд региона, Суды общей юрисдикции федерального округа, Путеводитель по бюджетному учету и налогам, Разъясняющие письма органов власти (бюджетные организации), Вопросы-ответы (бюджетные организации), Корреспонденция счетов (бюджетные организации), Пресса и книги (бюджетные организации), Путеводитель по налогам, Путеводитель по кадровым вопросам, Путеводитель по сделкам, Разъясняющие письма органов власти, Вопросы-ответы (Финансист), Бухгалтерская пресса и книги, Путеводитель по договорной работе, Путеводитель по судебной практике (ГК РФ), Путеводитель по корпоративным процедурам, Путеводитель по корпоративным спорам, Путеводитель по трудовым спорам, Путеводитель по госуслугам для юридических лиц, Путеводитель по контрактной системе в сфере закупок, Путеводитель по спорам в сфере закупок, Постатейные комментарии и книги, Юридическая пресса, Деловые бумаги (базовая версия), Законопроекты (базовая версия), Проекты нормативных правовых актов (базовая версия), Конструктор договоров, Архив решений ФАС и УФАС, Архив решений арбитражных судов первой инстанции, Архив определений арбитражных судов, Архив решений судов общей юрисдикции, Архив решений мировых судей, Архив документов муниципальных образований субъектов РФ
	1
	С помощью USB-ключа Yubikey в он-лайн режиме
	21
	252

	6
	Информ. услуги по СПС Консультант Премиум смарт-комплект Максимум ОВК ЛСВ (Включая: Российское законодательство (Версия Проф), Практика антимонопольной службы, Решения госорганов по спорным ситуациям, Владимирский выпуск, Эксперт-приложение, Документы СССР, Правовые позиции высших судов, Решения высших судов, Суд по интеллектуальным правам, Арбитражные суды всех округов, Все апелляционные суды, Решения арбитражных судов первой инстанции, Суды общей юрисдикции (включая архив решений судов общей юрисдикции), Подборки судебных решений, Путеводитель по налогам, Путеводитель по кадровым вопросам, Путеводитель по сделкам, Разъясняющие письма органов власти, Вопросы-ответы (Финансист), Бухгалтерская пресса и книги, Корреспонденция счетов, Путеводитель по договорной работе, Путеводитель по судебной практике (ГК РФ), Путеводитель по корпоративным процедурам, Путеводитель по корпоративным спорам, Путеводитель по трудовым спорам, Путеводитель по госуслугам для юридических лиц, Путеводитель по контрактной системе в сфере закупок, Путеводитель по спорам в сфере закупок, Постатейные комментарии и книги, Юридическая пресса, Путеводитель по бюджетному учету и налогам, Разъясняющие письма органов власти (бюджетные организации), Вопросы-ответы (бюджетные организации), Корреспонденция счетов (бюджетные организации), Пресса и книги (бюджетные организации), Деловые бумаги, Строительство, Отраслевые технические нормы, Законопроекты, Проекты нормативных правовых актов, Международное право, Медицина и фармацевтика, Конструктор договоров, Архив решений ФАС и УФАС, Архив определений арбитражных судов, Архив решений мировых судей, Архив документов муниципальных образований субъектов РФ, Архив строительных технических норм)
	1
	С помощью USB-ключа Yubikey в он-лайн режиме
	3
	36

	7
	Информ. услуги по СС КонсультантСудебнаяПрактика:Подборки судебных решений ЛСВ (сет) 
	50
	Специалистом 1 раз в неделю
	1
	12

	8
	Информ. услуги по СПС Консультант Бюджетные Организации: Версия Проф ЛСВ (с/о) (включая: Российское законодательство (Версия Проф), Решения госорганов по спорным ситуациям, Эксперт-приложение (бюджетные организации), Правовые позиции высших судов, Решения высших судов, Суд по интеллектуальным правам, Судебная практика для бухгалтера, Путеводитель по бюджетному учету и налогам, Разъясняющие письма органов власти (бюджетные организации), Вопросы-ответы (бюджетные организации), Корреспонденция счетов (бюджетные организации), Пресса и книги (бюджетные организации), Путеводитель по налогам, Путеводитель по кадровым вопросам, Путеводитель по сделкам, Разъясняющие письма органов власти, Вопросы-ответы (Финансист), Бухгалтерская пресса и книги, Путеводитель по договорной работе, Путеводитель по судебной практике (ГК РФ), Путеводитель по корпоративным процедурам, Путеводитель по корпоративным спорам, Путеводитель по трудовым спорам, Путеводитель по госуслугам для юридических лиц, Путеводитель по контрактной системе в сфере закупок, Путеводитель по спорам в сфере закупок, Постатейные комментарии и книги, Юридическая пресса, Дополнительные формы, Законопроекты (базовая версия), Практику антимонопольной службы)
	2
	Специалистом 1 раз в неделю
	6
	72

	9
	Информ. услуги по СПС КонсультантПлюс: Владимирский выпуск ЛСВ (с/о) 
	2
	Специалистом 1 раз в неделю
	1
	12

	10
	Информ. услуги по СПС КонсультантПлюс: Владимирский выпуск ЛСВ (сет) 
	50
	Специалистом 1 раз в неделю
	1
	12

	11
	Информ. услуги по СС КонсультантАрбитраж: 1 апелляционный суд ЛСВ (с/о) 
	2
	Специалистом 1 раз в неделю
	1
	12

	12
	Информ. услуги по СС Ответственность и риски нарушения часто применяемых норм (сет) 
	50
	Специалистом 1 раз в неделю
	1
	12

	13
	Информ. услуги по СС КонсультантПлюс: Изменения в регулировании договоров (сет) 
	50
	Специалистом 1 раз в неделю
	1
	12

	14
	Информ. услуги по Справочная Система Перспективы и риски арбитражных споров (сет) 
	50
	Специалистом 1 раз в неделю
	1
	12

	15
	Информ. услуги по СС КонсультантПлюс: Строительство ЛСВ (сет) 
	50
	Специалистом 1 раз в неделю
	1
	12

	16
	Информ. услуги по СПС КонсультантПлюс:Эксперт-приложение ЛСВ (сет) поставляется в комплекте с СПС "КонсультантПлюс:Версия Проф", СПС "Консультант Бизнес: Версия Проф", СПС "Консультант Бюджетные организации: Версия Проф", СПС "Консультант Юрист: Версия Проф".
	50
	Специалистом 1 раз в неделю
	1
	12

	17
	Информ. услуги по СПС КонсультантПлюс: Документы СССР ЛСВ (сет) 
	50
	Специалистом 1 раз в неделю
	1
	12

	18
	Информ. услуги по СС КонсультантАрбитраж: Арбитражный суд Волго-Вятского округа ЛСВ (с/о) 
	2
	Специалистом 1 раз в неделю
	1
	12

	19
	Информ. услуги по СПС КонсультантМедицинаФармацевтика ЛСВ (сет) 
	50
	Специалистом 1 раз в неделю
	1
	12

	20
	Информ. услуги по СС Деловые бумаги ЛСВ (с/о) 
	2
	Специалистом 1 раз в неделю
	1
	12

	21
	Информ. услуги по СС Деловые бумаги ЛСВ (сет) 
	50
	Специалистом 1 раз в неделю
	1
	12

	22
	Информ. услуги по СС Изменения в бюджетной сфере (сет) 
	50
	Специалистом 1 раз в неделю
	1
	12

	23
	Информ. услуги по СС Изменения в регулировании госзакупок (сет) 
	50
	Специалистом 1 раз в неделю
	1
	12

	24
	 Информ. услуги по СС Изменения в проверках органами власти (сет) 
	50
	Специалистом 1 раз в неделю
	1
	12

	25
	Информ. услуги по СС Изменения по налогам и кадрам (сет) 
	50
	Специалистом 1 раз в неделю
	1
	12

	
	ИТОГО экземпляров системы, обслуживаемых в месяц:
	83
	

	
	Требуемый объём оказываемых услуг за 12 месяцев
	
	996


* Число одновременных доступов (число ОД) - параметр Системы, определяющий максимальное количество ЭВМ, с которых может быть осуществлен одновременный доступ к Системе.

Требования к качеству, техническим характеристикам услуг, требования к их безопасности

- для смарт-комплектов получение информации и ее актуализация осуществляется с помощью USB-ключа Yubikey с использованием защищенной ключевой пары логин-пароль для доступа к комплекту в он-лайн режиме через интернет-сервис. Доступ к комплекту возможен с устройства, к которому присоединен USB-ключ Yubikey;

- обеспечение взаимодействия и совместимости услуг по информационному сопровождению (обслуживанию) с имеющимися у заказчика экземплярами Систем КонсультантПлюс;

- для справочно-правовых систем, за исключением смарт-комплектов, получение информации и ее актуализация осуществляется специалистом по информационному обслуживанию Исполнителя раз в неделю в офисе Заказчика;

 - техническая профилактика работоспособности и восстановление работоспособности справочно-правовых систем «Консультант Плюс» Исполнителем в случае сбоев компьютерного оборудования после их устранения Заказчиком;

 - консультирование по работе со справочно-правовой системой «Консультант Плюс», в т.ч. обучение Заказчика с возможностью получения специального сертификата об обучении;

 - возможность получения консультаций по работе справочно-правовых систем «Консультант Плюс» по телефону и в офисе Исполнителя;

 - предоставление другой информации и материалов Исполнителем Заказчику;

- функционирование «Горячей линии» в течение всего периода оказания услуг, в рабочие дни с 8:30 до 17:30, через которую осуществляются консультации по поиску документов в справочно-правовых системах, по техническим вопросам и другим аспектам обслуживания.

Требования к безопасности услуг по информационному сопровождению (обслуживанию) справочно-правовых систем «Консультант Плюс»: наличие у Исполнителя сертификата, свидетельства или иного документа, подтверждающего право на распространение и информационное обслуживание программных продуктов семейства КонсультантПлюс, Исполнитель должен обеспечить соответствие оказываемых услуг по информационному сопровождению (обслуживанию) справочно-правовых систем «Консультант Плюс» государственным стандартам ГОСТ Р ИСО/МЭК 12119-2000 (п.п.3.1.3,3.1.5,3.1.7,3.3.1,3.3.3,3.3.5); ГОСТ Р ИСО/МЭК ТО 9294-93 (п.7.2.2); ГОСТ Р ИСО 9127-94 (п.п.6.3-6.5); ГОСТ 19.502-78 (разд.6-7); ГОСТ 28195-89 (разд.2, табл.1,п.п.2.3.,3).

На момент заключения Контракта Исполнитель должен предоставить Заказчику в письменной форме информацию о должностном лице Исполнителя, которое уполномочено на подписание контракта с Заказчиком (ФИО, должность, реквизиты документа, на основании которого действует должностное лицо Исполнителя, уполномоченное на подписание контракта с Заказчиком; в случае, если лицо действует по доверенности, предоставить копию доверенности).
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