
Техническое задание
 на оказание услуг по проведению комплекса мероприятий в печатных и электронных СМИ, направленных на повышение информированности населения о государственных услугах, предоставляемых Фондом социального страхования Российской Федерации


Место оказания услуг – Российская Федерация.

Срок оказания услуг: с даты заключения Контракта и по 16 декабря 2021 г. 


Основная задача: обеспечение доступности государственных услуг, предоставляемых Фондом социального страхования Российской Федерации (далее – Фонд) населению Российской Федерации и информационной открытости деятельности Фонда, обеспечение охвата интернет-аудитории информированием о государственных услугах, предоставляемых Фондом и обратной связи с населением посредством различных интернет- ресурсов.
Вовлечение на партнерской основе представителей органов государственной власти, государственных учреждений, общественных организаций и организаций бизнеса, государственных и частных корпораций, социальных некоммерческих организаций и иных заинтересованных социальных партнеров   в сопровождение проектов сферы социального страхования
Организация и проведение комплекса мероприятий с участием представителей Фонда и его территориальных органов по совершенствованию системы предоставления государственных услуг, в том числе в электронном виде и по принципу «одного окна», а также по повышению качества предоставления государственных услуг, развитию системы межведомственного и межуровневого взаимодействия. 
Организация взаимодействия Фонда с социальными партнерами, обеспечение их участия в обсуждениях актуальных вопросов социальной политики и обязательного социального страхования.
В рамках планирования мероприятий Исполнителю в срок не более 5 (пяти) рабочих дней с момента заключения контракта необходимо разработать и представить Заказчику Тематический план, определить в нём перечень, формат и сроки реализации мероприятий.  Допускаются изменения в тематическом плане по выходу публикаций (оказание услуг) по письменному согласованию с другой Стороной. 
Количественные параметры оказываемых услуг определяются в соответствии с требованиями, указанными в настоящем Техническом задании. 
	Перечень и содержание оказываемых услуг, представляемых отчетных документов должны отвечать требованиям настоящего Технического задания:
	Результаты оказания услуг передаются заказчику в порядке, определенном настоящим Техническим заданием в соответствии со сроками, указанными в Техническом задании. 



	 п/п
	Мероприятия
	Параметры мероприятий и отчетности

	[bookmark: _Hlk79432492]1.
	Подготовка и публикация информационно-разъяснительных материалов о государственных услугах, предоставляемых Фондом социального страхования Российской Федерации на сайте российского общественно-политического интернет-издания с аудиторией не менее 1,5 млн. уникальных пользователей в месяц, с выносом анонса на главную страницу. Количество прочтений одного материала должно быть не менее 1000 посетителей сайта (подтверждено Яндекс-метрикой). Публикация должна быть объемом не менее 1000 знаков, содержать фотоиллюстрацию.

Не менее 10 публикаций. 

	В рамках обеспечения выхода публикаций Исполнитель обязан оказать услуги, которые включают: 
- Разработку тем публикаций и ключевых тезисов, согласование их с Заказчиком; 
- Подготовку текстов материалов, включающих аналитические данные и подборку фотоматериалов, согласование их с Заказчиком; 
- Контроль выхода публикаций.
По результатам оказанных услуг Исполнитель предоставляет Заказчику Отчет, содержащий информацию об оказанных услугах с приложением скриншотов, ссылок соответствующих публикаций, в электронном виде.

	[bookmark: _Hlk79432581]2.
	Обеспечение оперативного формирования информационной волны не менее чем в 21 региональных онлайн-СМИ общественно-политической направленности, с совокупной ежемесячной аудиторией не менее 8 млн. уникальных посетителей.
«Информационная волна» – серия не менее чем из 21 оригинальных редакционных материалов (публикаций), выходящих в течение одного дня, имеющих общее смысловое содержание, каждый из которых сопровождается фото и имеет объем не менее 1 тыс. символов. 
Не менее 10 информационных волн.  Общее количество новостей – 210. Общее количество прочтений в рамках одной информационной волны – не менее 15 000 пользователей (подтверждено данными Яндекс-Метрики).   Публикации должны быть в редакционном формате» и индексироваться Яндекс-новостями. Публикации должны дублироваться с социальных сетях изданий. 
Не менее 2 постов по каждой новости.
	В рамках обеспечения выхода публикаций Исполнитель обязан оказать услуги, которые включают: 
- Разработку тем публикаций и ключевых тезисов, согласование их с Заказчиком; 
- Подготовку текстов материалов, включающих аналитические данные и подборку фотоматериалов, согласование их с Заказчиком; 
- Контроль выхода публикаций.
По результатам оказанных услуг Исполнитель предоставляет Заказчику Отчет в электронном виде, содержащий информацию об оказанных услугах с приложением скриншотов соответствующих публикаций, ссылок на публикации и с подтверждением количества прочтений.

	3.
	Создание информационно-разъяснительного проекта о государственных услугах, предоставляемых Фондом социального страхования Российской Федерации на сайте российского общественно-политического интернет-издания с аудиторией не менее 1,5 млн. уникальных пользователей в месяц 
 Проект должен иметь собственное название, должен быть расположен в виде отдельной вкладки, и включать в себя фото материалы, инфографику.  

Не менее 4 материалов 
	В рамках обеспечения наполнения проекта Исполнитель обязан осуществить:
- Разработку тем публикаций и ключевых тезисов, согласование их с Заказчиком; 
- Подготовку текстов материалов, и подборку фотоматериалов, согласование их с Заказчиком; 
- Контроль выхода публикаций;
 По результатам оказанных услуг Исполнитель предоставляет Заказчику Отчет, содержащий информацию об оказанных услугах с приложением скриншотов, ссылок соответствующих публикаций, в электронном виде.

	4.
	Создание информационно-разъяснительного проекта   о государственных услугах, предоставляемых Фондом социального страхования Российской Федерации на 15 региональных сайтах интернет-издания с аудиторией суммарно не менее 7 млн. уникальных пользователей в месяц. Не менее, чем 12 сайтов должны входить вТОП-10 рейтинга Медиалогии по цитируемости в своем регионе.  
 Проект должен иметь собственное название, должен быть расположен в виде отдельной вкладки, и включать в себя тексты (не менее 4 материалов для каждого сайта, суммарный объем публикаций на всех сайтах – не менее 60), фотоматериалы. 
	В рамках обеспечения наполнения проекта Исполнитель обязан осуществить:
- Разработку тем публикаций и ключевых тезисов, согласование их с Заказчиком; 
- Подготовку текстов материалов и подборку фотоматериалов, согласование их с Заказчиком; 
- Контроль выхода публикаций;
 По результатам оказанных услуг Исполнитель предоставляет Заказчику Отчет, содержащий информацию об оказанных услугах с приложением скриншотов и ссылок для соответствующих публикаций, в электронном виде

	5.
	Организация и проведение мероприятий в формате круглого стола по направлениям деятельности Фонда, в т.ч.  о государственных услугах Фонда. Регионы проведения мероприятий согласовываются с Заказчиком.
Не менее 25 участников в каждом мероприятии, в том числе: не менее 5 спикеров-экспертов, не менее 5 аккредитованных СМИ.
По итогам каждого мероприятия - не менее 3 публикаций в СМИ, фотоотчет и видеозапись мероприятия.
Не менее 30 мероприятий.

Анонсирование предстоящих мероприятий в формате круглого стола в региональных электронных СМИ (с анонсом на главной странице сайта) посредством публикации заметок в не менее чем 30 регионах проведения мероприятия.
Не менее 30 публикаций

Организация видеотрансляции мероприятия на сайте регионального электронного СМИ общественно-политической направленности, в регионе проведения круглого стола, имеющее свидетельство о регистрации СМИ.

Не менее 30 трансляций. 


	В рамках организации 30 мероприятий в формате круглого стола Исполнитель обязан оказать следующие услуги:
- Подбор и подготовка персонала для работы над организацией и проведением мероприятий;
- Подготовка и согласование с Заказчиком региона, помещения дат проведения мероприятий;
- Разработка и согласование с Заказчиком программ проведения мероприятий;
- Обеспечение участия в каждом круглом столе не менее 25 человек, в том числе:
- Привлечение к участию в мероприятиях не менее 5 спикеров-экспертов (в каждом);
- Аккредитация на каждое мероприятие не менее 5 СМИ;
-Организационно-техническое обеспечение проведение проведения мероприятий;
- Организация фотосъемки и видеосъемки на мероприятиях.
-  Организация трансляции мероприятия на сайте регионального электронного СМИ.  

В рамках осуществления информирования о предстоящих мероприятиях в формате круглого стола Исполнитель обязан оказать следующие услуги:
- Подготовка и согласование с Заказчиком заметок с анонсом предстоящих мероприятий;
- Размещение заметок о предстоящих круглых столах в СМИ в регионах проведения мероприятий.
По результатам оказания услуг Исполнитель обязан предоставить Заказчику отчет в печатной и электронной форме, который включает:
- Список участников мероприятий;
- Фото и видеоотчет по проведению мероприятий;
- Скриншоты и ссылки, подтверждающие выход заметок в СМИ по результатам проведения мероприятий – не менее 3 для каждого.

	6.
	Подготовка и публикация в региональных СМИ общественно-политической направленности материала по итогам мероприятия в формате круглого стола, объемом не менее 2000 знаков каждая в 30 регионах проведения мероприятия

Не менее чем 30 публикаций.


	В рамках осуществления подготовки и публикации в региональных СМИ материалов по итогам мероприятия Исполнитель обязан оказать следующие услуги:
- Разработка и согласование с Заказчиком темы и ключевых тезисов публикации;
- Подготовка и согласование с Заказчиком материалов, включающих аналитические данные, подборка графических данных;
- Контроль выхода публикаций в региональных СМИ.

По результатам оказания услуг Исполнитель обязан предоставить Заказчику отчет в печатной и электронной форме, который включает:
или 3 печатных экземпляра СМИ с вышедшей итоговой публикацией, или скриншот и ссылку с электронной версии публикации, в зависимости от формата СМИ.

	7.
	[bookmark: _GoBack]Подготовка и публикация обзорного аналитического материала по итогам проведения серии круглых столов в регионах, в печатном еженедельном федеральном СМИ (газета) формата А3, с тиражом издания - не менее 1 млн. экз., и аудиторией одного выпуска не менее 2,5 млн. человек.
Не менее 1 публикации.
Дублирование публикации на сайте федерального издания, с анонсом с фото на главной странице сайта. Посещаемость сайта - не менее 85 млн. уников в месяц.
Не менее 1 публикации. объемом не менее  1 полосы формата А3.
	В рамках обеспечения выхода публикации Исполнитель обязан оказать услуги, которые включают: 
- Разработку ключевых тезисов, согласование их с Заказчиком; 
- Подготовку текста материала, включающего аналитические данные и подборку фотоматериалов, согласование их с Заказчиком; 
- Контроль выхода публикации.

По результатам оказанных услуг Исполнитель предоставляет Заказчику Отчет в печатном и в электронном виде, содержащий публикацию из газеты в формате pdf, скриншоты и ссылки на публикацию на сайте и 3 экземпляра газет с вышедшей публикацией. 

	8. 
	Организация и проведение мероприятия (семинара) для работников региональных отделений Фонда и Центров реабилитации Фонда направленного на повышение качества информирования о государственных услугах, предоставляемых Фондом социального страхования Российской Федерации 
	Оказание услуг по организации и проведению мероприятия для работников региональных отделений Фонда и Центров реабилитации Фонда направленного на повышение качества информирования о государственных услугах, предоставляемых Фондом социального страхования Российской Федерации:
- разработка программы продолжительностью не менее 22 академических часа, обеспечение участия спикеров; 
- организационно-техническое проведение мероприятия с общим числом участников 100 человек. 
Формат мероприятия, место проведения, программа, спикеры, темы выступления, условия проживания участников согласовываются с Заказчиком. 
По результатам оказанных услуг Исполнитель предоставляет Заказчику Отчет в печатном и в электронном виде, содержащий: подробное описание мероприятия, программу мероприятия, списки участников и спикеров, фотоотчет, видеоотчет с эпизодами выступлений спикеров, презентации спикеров.



